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Bakgrund

IC Control Media & Sports Aktiebolag nedan ”“ICCMS” behandlar personuppgifter i sin dagliga
verksamhet. Integritetspolicyn galler generellt for personuppgiftsbehandlingen inom ICCMS och finns
till for att forklara vilken sorts data ICCMS behandlar, varfér och hur. Personuppgifter behandlas i
ICCMS administrations- och supportsystem (support.iccmediasport.com). Personuppgifter behandlas
ocksa i ICCMS applikationer, och pa Livetiming.se. Integritetspolicyn ar tillampbar pa bade
leverantérer och kunder.

Vi har har sammanstallt hur vi samlar in och hanterar dina personuppgifter i enlighet med
Dataskyddsférordningen (GDPR).

Dina personuppgifter och hur vi hanterar dem

Med dina personuppgifter avses data vi pa ICCMS samlar in och sparar om dig och hur du anvander
vara tjanster som pa ett direkt eller indirekt satt identifierar dig. For att vi skall kunna utfora vara
tjanster till dig maste en viss behandling av dina personuppgifter ske. Registrering pa var supportsite,
bestallning av vara varor och tjanster eller dven som leverantor till oss forutsatter att du har tagit del
av och godkant denna policy.

Typ av personuppgifter vi samlarin

Kontaktuppgifter
Nar du blir kund eller leverantér hos oss samlar vi in dessa kontaktuppgifter:
For- och efternamn, nummer samt e-postadress och adress.

Information om dina tjanster
Vi sparar daven data om vilka varor och tjanster du bestallt eller levererat samt eventuella offerter och
kommunikation kring dessa.

Kundtjanstdarenden

Né&r du kontaktar var support via var plattform eller e-post/telefon samlar vi in den information du
uppger till oss for att vi ska kunna hjdlpa dig med ditt darende samt i framtiden lattare kunna avhjalpa
liknande drenden.
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Sa har samlar vi in personuppgifter
Vi samlar in data pa féljande vis:

- Den data du sjalv uppger nar du blir kund hos oss via telefon/epost/webbformular.

- Den data du uppger nar du kontaktar oss i via ndgon av vara tjanster eller e-post.

- Data som skapas nar du anvander vara tjanster — t.ex. nar du besoker var hemsida eller laddar ner
en ny version av nagon av mjukvarorna fran support plattformen.

- Den data som genereras nar vi levererar och sedermera fakturerar en vara eller tjanst till dig.

- Vi kan dven hamta data fran andra kéllor — t.ex. fran kreditupplysningsforetag.

- Besoksdata via cookies fran din webblasare.

Vilken information som samlas in om dig beror pa de tjcnster du anvénder.
Det har anvander vi personuppgifter till

For att fa behandla data krévs att ndgon av dessa rattsliga grunder uppfylls:

- Krav for att fullgéra avtalet med dig.

- Krav for att fullgéra en for ICCMS rattslig forpliktelse.

- Behandlingen ligger i bade ditt och ICCMS och intresse.
- Samtycke fran dig for just den behandlingen.

Tillhandahallande av tjanster

Vi behandlar personuppgifter for att identifiera dig som kund och for att hantera och leverera de
tjanster du bestallt och prenumererar pa. Samt personuppgifter som krévs for att hantera fakturering
och betalning av de tjanster du anvander.

Rdittslig grund: Fullgérande av avtal.

Kommunikation och support
Vi kan anvanda personuppgifter fran tidigare kontakt med oss for att kunna ge dig battre hjalp.

Vi anvander dina kontaktuppgifter och information om vilka tjanster du anvander som grund for
fakturor, nyhetsbrev, viktig information om dina tjanster, erbjudanden och tips om hur du kan
anvanda vara tjanster.

Rdttslig grund: Intresseavvdgning, samtycke och fullgérande av avtal.

Utveckling av vara tjanster och produkter
Vi behandlar personuppgifter om hur du anvdnder vara tjanster och din kontakt med for att kunna
forbattra din anvandning av de tjanster vi tillhandahaller till dig och vara tjanster generellt.

Rdttslig grund: Intresseavvéigning och samtycke.
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Marknadsféring
For att kunna marknadsfora relevanta produkter och tjanster till dig efter dina behov behandlar vi
personuppgifter om vilka tjanster du anvander och hur du anvander dem.

Rdittslig grund: Intresseavvédgning och samtycke.

Sakerhet och férhindrande av missbruk
Vi behandlar personuppgifter i syfte att upptacka och forhindra féljande for vara tjanster och i vart
natverk:

- missbruk av tjanster

- intrangsforsok i vara egna eller kunders system

- attacker i form av t.ex. 6verbelastningsattacker (DDoS), spridande av virus och annan skadlig kod
- brott mot svensk lag

- anvandning av vara tjanster som strider mot vara villkor i 6vrigt

Rdittslig grund: Fullgérande av avtal och rittslig forpliktelse.

Lagstadgade skyldigheter

Vi behandlar personuppgifter i syfte att efterfélja de krav lagen stéller.

Rdittslig grund: Radttslig forpliktelse.

Sa har lange sparar vi personuppgifter
Vi sparar personuppgifter sa lange det finns ett dokumenterat syfte fér behandlingen.

Personuppgifter som ej far lagras enligt Dataskyddsforordningen raderas l6pande sa snart fortsatt
behandling saknar stdd i lagstiftningen.

Till vem [amnar vi ut personuppgifter

Vi lamnar i vissa fall ut personuppgifter till samarbetspartner och underleverantérer for att kunna
fullgéra avtalet med dig som kund och for att i 6vrigt fullgora lagstadgade skyldigheter och for att
kunna analysera hur vara tjanster anvands och kunna forbattra dessa.

Vi har avtal med samtliga samarbetspartner och underleverantérer inom EU. Vi delar inga uppgifte
med foretag utanfor EU. | avtalen regleras bland annat vilka personuppgifter som behandlas, varfo
behandling gérs, hur personuppgifter ska skyddas och hur lange de far behandlas.
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Vi efterstravar att aldrig dela mer personuppgifter an vad som ar absolut nodvandigt med respektive

partner.

Vi har vidtagit, och vidtar [6pande, skyddsatgarder for att sdkerstélla att inga personuppgifter
hanteras i strid med géllande lag rérande saval sdakerhet som personlig integritet. Vi staller tydliga
krav mot vara samarbetspartners och underleverantorer pa att de ska ha motsvarande skyddsniva.
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Myndigheter
Pa begédran av rattsvardande myndighet kan vi enligt lag vara skyldiga att Iamna ut vissa
personuppgifter till t.ex. Polismyndigheten.

Sa har skyddar vi dina personuppgifter

Vi anvander oss av industristandarder for att lagra, behandla och kommunicera kénslig information
som exempelvis personuppgifter och |6senord pa ett sakert satt. Till exempel SSL/TLS, PGP och
hashalgoritmer.

Skyddet har implementerats med saval systematiska, organisatoriska och tekniska atgarder for att
sakerstalla integritet, sekretess och tillganglighet. En aterkommande 6versyn av rutiner och atgarder
sakerstaller att vara dtgarder I6pande ar tillrackliga.

All var personal dr bunden av sekretessavtal och behandlar endast den information deras uppdrag
kraver.

Du bestammer dver dina personuppgifter

Du bestammer over dina egna personuppgifter. Det innebar att du avgor vilka uppgifter du vill dmna
och vilken behandling av dina personuppgifter du godkdnner. Du kan nar du vill terkalla ditt
samtycke.

Du kan ocksa fa tillgang till de uppgifter vi lagrar om dig pa begéran och du kan nar som helst
kontakta oss for att andra dina uppgifter. Vi gora detta utan onddig férdrojning om det ar mojligt
utan att bryta mot géllande lagar.

Observera att pa manga av vara plattformar ar vi enbart personuppgiftsbitrdde och det ar arrangoéren
av tavlingen/arrangemanget eller respektive férbund som ar ansvarig.

Detta géller till exempel resultat pa Livetiming.se. De &r alltsa inte &r en del av din data som vi ar
ansvariga for och darfér kan vi inte kan radera/korrigera dem utan i de fall hdnvisas du till respektive
arrangor eller forbund som ar ansvariga.

Véanligen observera vidare att vi maste ha tillgang till vissa personuppgifter for att kunna
tillhandahalla vara tjanster till dig. Om du valjer att aterkalla ditt samtycke kan det innebara att vi
inte kan tillhandahalla alla vara tjanster.

Om du vill andra uppgifter eller begara ut uppgifter kan du kontakta oss via féljande:

Brev

Mark med:

Personuppgifter

IC Control Media & Sport AB
Adolfsbergsvagen 25

16867 Bromma

Epost: Info@iccmediasport.com
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Sa har behandlar vi dina personuppgifter nar du inte langre ar kund

eller leverantor

Om du sager upp ditt konto tar vi bort alla dina personuppgifter dar det inte langre finns anledning
till fortsatt behandling. Vi meddelar dven vara underleverantorer och samarbetspartner som kan ha
behandlat data att den ska raderas hos dem.

Det som bland annat tas bort (i férekommande fall) ar:

- Personuppgifter i kunddatabas

- Anvandare och inloggningar i vara system, tex supportdatabasen eller pa LiveTiming.se
- Eventuella tavlingar med tillhérande resultat och arrangemang

- Sdkerhetskopior av ovanstaende tas bort enligt vart schema for sakerhetskopior

Bland det som inte tas bort finns bland annat:
- uppgifter som kravs enligt bokféringslagen

Uppdateringar av denna integritetspolicy

For att fullgora vara skyldigheter enligt reglerna i Dataskyddsférordningen kan denna
integritetspolicy uppdateras fran tid till annan. Om uppdateringar gors kommer dessa att publiceras
har. Vill du halla dig uppdaterad rekommenderar vi att Idsa denna policy med jamna mellanrum.

Kontakta oss och dataskyddsmyndigheten

Har du fragor eller synpunkter som ror var dataskyddspolicy kan du vanda dig till var
supportorganisation via e-post, chatt, telefon.

Du kan ocksa lamna ett klagomal eller kontakta datainspektionen som fungerar som var
tillsynsmyndighet. Kontaktuppgifter hittar du pa https://www.datainspektionen.se
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